
1.主管盾签约时，提示“请插入正确的网银盾” 

 

解决方案： 

若浏览器是 edge 浏览器 

1）首先打开“设置及其他（Alt+F）” 

 

2）点击“默认浏览器”找到“允许在 Internet Explorer 模式下重新加

载网站 (IE 模式)”选择“允许” 



 

3）插入建行网银盾，登陆网银操作页面后，点击“设置及其他（Alt+F）”，

选择“在 Internet  Explorer 模式下重新加载” 

 

 

 



若浏览器为 360 安全卫士，或页面不断让你输入网银盾密码 

1）打开建行网银后，点击图标，选择兼容模式 

 


